
«Wissen vermitteln» – das ist unsere Triebfeder. Wir 
entwickeln und betreiben mit OpenOlat ein Open 
Source Learning Management System, das in Bil-
dungsinstitutionen, Unternehmen und Verwaltungen 
im deutschsprachigen Raum eingesetzt wird. Wir 
wachsen langfristig und aus eigener Kraft. 

Deine Aufgabe hat zwei Seiten. In Kundenprojekten 
analysierst Du Prozesse, nimmst Du Anforderungen 
auf und begleitest die Einführung und Integration 
von OpenOlat in bestehende Systemlandschaften, 
etwa mit Schnittstellen zu Campus-Management-, 
HR-  oder Identitätssystemen. Du führst die Kunden 
durch Analyseworkshops, entwickelst Lösungs-
konzepte und bist für den Kunden die fachliche An-
sprechperson. 

Im frentix Produktteam bist Du Sparringpartner:in 
für unseren UX Architect. Du übersetzt Kunden-
wünsche und Spezifikationen in UI-Prototypen, ar-
beitest an Detailspezifikationen und bringst Deine 
Erfahrung aus den Projekten direkt in die Weiter-
entwicklung des Produkts ein. Die Entwicklung ge-
schieht bei frentix In-House, daher bist Du auch im 
Bereich Testing, Dokumentation bis zum Rollout 
involviert. Die Früchte Deiner Arbeit kannst Du bis 
ans Ende mitverfolgen.  

Du arbeitest in einem kleinen, engagierten Team mit 
flachen Hierarchien und einer ausgeprägten Nähe 
zum Kunden. Eine gute Mischung aus Qualitätsan-
spruch, schlanker Umsetzung und ein flexibler Um-
gang mit Veränderungen sagt Dir als Arbeitsweise 
zu.   

Anforderungen auf den Grund zu  
gehen und Lösungen zu entwickeln 
ist Deine Stärke? Da bist Du bei   
frentix genau richtig gelandet!

Im Idealfall bringst Du mit 
Abgeschlossenes Studium in Wirtschaftsinformatik (Bachelor 
oder Master, FH oder Uni) oder eine vergleichbare Ausbildung 

Berufserfahrung in Business-Analyse oder Requirements 
Engineering, idealerweise in Kundenprojekten 

Erfahrung mit UI-Prototyping (wir arbeiten mit Balsamiq) und ein 
Auge für gute Usability und Design 

Du nutzt KI-Werkzeuge selbstverständlich in Analyse, Konzeption 
und Dokumentation (Wir arbeiten mit Claude) 

Verständnis für Systemintegration: REST-APIs, Datenmodelle, 
Prozesse, Authentifizierung (LDAP, OIDC, Azure..) 

Analytisch und konzeptionell stark, anwenderzentriertes Denken 

Kommunikativ, strukturiert, ergebnisorientiert, Freude am 
Kundenkontakt 

Interesse an E-Learning, Ed-Tech und Open Source 

Stilsicheres Deutsch, gutes Englisch

frentix GmbH bietet Dir 
Mitarbeit an einem grossen Open-Source-Projekt mit 
internationaler Community 

Kundenprojekte, in denen Du von der Idee bis zur Einführung alle 
Schritte begleitest 

Direkte Wirkung: Deine Konzepte landen im Produkt, nicht in der 
Schublade 

Kunden in unterschiedlichsten Branchen: Bildungsinstitutionen, 
Unternehmen, Verwaltungen, Hochschulen.. 

Abwechslungsreiche Arbeit in motiviertem Team mit flachen 
Hierarchien 

Arbeitsort in Zürich nahe HB, teilweise Home-Office möglich 

Anstellung 80 bis 100 Prozent, per Sofort oder nach 
Vereinbarung
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frentix.com/jobs 
Bist Du interessiert in unserem Team mitzuwirken?

Lust, etwas zu bewirken? 
Business Analyst / Requirements Engineer mit Flair für UX gesucht  

#businessanalyse #requirements #ux #prototyping #integration #edTech

https://frentix.com/jobs
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